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ИНСТРУКЦИЯ БЕЗОПАСНОСТИ 

Перед использованием прибора внимательно прочтите 
инструкцию. Сохраните данное руководство по 
эксплуатации для дальнейшего использования или для 
новых пользователей.
- Этот прибор могут использовать дети в возрасте 8 лет и 

старше, а также лица с ограниченными физическими, 
сенсорными или умственными способностями или с 
недостатком опыта и знаний, если они находятся под 
присмотром или проинструктированы относительно 
безопасного использования прибора и понимают 
связанные с этим опасности. Детям запрещено играть с 
прибором. Чистка и техническое обслуживание не 
должны выполняться детьми без присмотра.

- Этот прибор предназначен только для домашнего 
использования и не предназначен для баров, 
ресторанов, фермерских домов, отелей, мотелей и 
офисов. 

- Прибор должен питаться от низкого безопасного 
напряжения, указанного на маркировке. 

- Регулярно проверяйте кабель питания на наличие 
видимых повреждений, особенно кабель, вилку и корпус 
зарядного устройства. Если кабель поврежден или 
прибор не работает должным образом, во избежание 
любой опасности его необходимо отремонтировать в 
официальной службе технической поддержки Cecotec. 

- ВНИМАНИЕ: для подзарядки аккумулятора используйте 
только блок питания, входящий в комплект поставки 
устройства, с номером CZH036360100EUWH.

- Неперезаряжаемые батареи нельзя заряжать.
- Клеммы питания не должны подвергаться короткому 

замыканию.
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- Батареи могут протечь в экстремальных условиях. Не 
прикасайтесь к жидкостям, вытекающим из 
аккумулятора. При попадании жидкости на кожу 
немедленно промойте ее водой с мылом. При 
попадании жидкости в глаза немедленно промойте их 
чистой водой в течение не менее 10 минут и обратитесь 
за медицинской помощью. При работе с аккумулятором 
надевайте перчатки и немедленно утилизируйте его в 
соответствии с местными правилами. 

- Перед чисткой или техническим обслуживанием вилку 
шнура питания необходимо вынуть из основания. 

- ВНИМАНИЕ: используйте прибор и его аксессуары с 
осторожностью, так как существует риск защемления 
вращающимися частями прибора.

- ВНИМАНИЕ: эта трубка содержит электрические 
соединения. Не погружайте в воду для очистки. Не 
используйте прибор для сбора воды. Шланг следует 
регулярно проверять, и его нельзя использовать в 
случае повреждения. 

- Прибор можно использовать только с блоком питания, 
входящим в комплект поставки. 

- Не пытайтесь ремонтировать прибор самостоятельно. 
Для получения консультации обратитесь в 
официальную службу технической поддержки Cecotec. 

- Убедитесь, что напряжение сети соответствует 
напряжению, указанному на маркировке изделия.

- Не используйте аксессуары, не рекомендованные 
компанией Cecotec, так как они могут привести к 
травмам или повреждению. 

- Не размещайте прибор рядом с источниками тепла, 
легковоспламеняющимися веществами или влажными 
поверхностями, на которые он может упасть, а также не 
допускайте его контакта с водой или другими 
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жидкостями. Не используйте устройство на 
открытом воздухе.

- Не используйте прибор для уборки жидкостей, 
зажженных спичек, окурков сигарет, горячего пепла или 
на влажных поверхностях. 

- Не используйте устройство на бетоне, асфальте или 
других неровных поверхностях. 

- Прекратите использование прибора, если заметите 
необычный звук или почувствуете, что температура 
выше обычной. 

- Держите воздуховыпускное отверстие открытым, чтобы 
избежать потери мощности всасывания. 

- Не погружайте кабель, вилку или любую другую часть 
прибора в воду или любую другую жидкость и не 
подвергайте электрические соединения воздействию 
воды. Прежде чем брать вилку или включать прибор, 
убедитесь, что ваши руки сухие.
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1. КОМПОНЕНТЫ УСТРОЙСТВА

Рис. 1 
1. Эргономичная ручка
2. Триггер включения/выключения 
3. Кнопка открытия пылесборника
4. Пылесборник 
5. Кнопка освобождения трубки
6. Трубка Ergoflex 
7. Кнопка освобождения вакуумной насадки 
8. Вакуумная насадка 
9. Светодиодный дисплей 
10. Кнопка скорости
11. Съемный аккумулятор
12. Кнопка освобождения аккумулятора
13. Основной блок 
14. Кнопка Ergoflex 
15. Насадка для углов 
16. Насадка 2-в-1 
17. Зарядное устройство 
18. Эластичный шланг 
19. Настенный кронштейн 
20. Насадка для домашних животных 
21. Резервуар для воды 
22. Щетка для чистки
23. Щетка Халиско 
24. Длинная щетка 

Панель управления Рис. 2
1. Кольцо рабочего освещения 
2. Индикатор блокировки щетки
3. Индикатор неисправности фильтра
4. Индикатор блокировки трубки
5. Индикатор автоматического режима
6. Индикатор заряда батареи
7. Индикатор мощности
8. Индикатор очистки фильтра
9. Индикатор режима
10. Кнопка скорости (3 уровня + режим АВТО) 
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2. VOR DEM GEBRAUCH
- Dieser Stielstaubsauger ist so verpackt, dass er beim Transport geschützt ist. Nehmen 

Sie den Staubsauger aus dem Karton und entfernen Sie das gesamte 
Verpackungsmaterial. Sie können den Originalkarton und die sonstige Verpackung an 
einem sicheren Ort aufbewahren, um Schäden am Staubsauger zu vermeiden, falls Sie 
ihn in Zukunft transportieren müssen. Wenn Sie die Originalverpackung entsorgen 
möchten, stellen Sie sicher, dass alle Artikel wiederverwerten.

- Prüfen Sie, ob die Lieferung vollständig und in gutem Zustand ist. Wenn die Lieferung 
fehlt oder nicht in gutem Zustand ist, kontaktieren Sie den technischen Kundendienst von 
Cecotec.

Vollständiger Inhalt
- Stielstaubsager
- 2 in 1
- Ecken-Zubehörteil
- Jaliscazo Bürste
- Wandhalterung
- Zubehörteil für Haustiere
- Ausziebahres Saugrohr
- Längliche Bürste
- Water tank

3. INSTALLATION
Installation der Rohre Рис. 3
- Stecken Sie den Schlauch in das Hauptgerät, bis er einrastet.
- Um den Saugschlauch zu demontieren, drücken Sie den Schlauchentriegelungsknopf 

und nehmen Sie den Saugschlauch ab.

Installation des Saugfußes Рис. 4
- Stecken Sie den Saugfuß in das Ende des Schlauches, bis er einrastet.
- Um den Saugfuß zu demontieren, drücken Sie die Entriegelungstaste des Saugfußes, 

um den Saugfuß zu entfernen.

Batterie einlegen Рис. 5
- Setzen Sie den Akku in die Unterseite des Hauptgeräts ein, bis er mit einem Klicken 

einrastet.
- Um den Akku zu entfernen, drücken Sie den Akku-Entriegelungsknopf und nehmen 

Sie den Akku heraus.

Ladung Рис. 6
Stecken Sie das Ladegerät in den Ladeanschluss und stecken Sie dann die andere Seite des 
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Adapters in die Steckdose. 

Hinweis:
- Laden Sie den Akku auf, bevor Sie das Gerät zum ersten Mal benutzen.
- Es wird empfohlen, den Akku innerhalb der ersten 3 Anwendungen vollständig 

aufzuladen.
- Laden Sie den Akku nicht über einen längeren Zeitraum auf, da dies den Akku 

beschädigen kann.

Während des Aufladens
Die Batterieanzeiger blinkt, und der Prozentsatz der Batterie erhöht sich. Sobald der 
Ladevorgang abgeschlossen ist, schaltet sich die Anzeige nach 5 Sekunden aus.

Während der Benutzung
Wenn die Batterieladung weniger als 10 % beträgt, blinkt die Anzeige. Laden Sie den Akku 
auf, wenn das Gerät ausgeschaltet ist.

Wandhalterung Рис. 7
- Platzieren Sie die Wandhalterung an der Wand und markieren Sie die Stellen, an denen 

die Löcher für die Befestigung der Halterung gebohrt werden sollen. Es wird 
empfohlen, den Saugfuß auf den Boden zu stellen, damit die Wandhalterung nicht das 
gesamte Gewicht des Staubsaugers tragen muss. 

- Bohren Sie Löcher und befestigen Sie die Wandhalterung mit Dehnschrauben, um den 
Staubsauger an der Wand aufzuhängen.

4. BEDIENUNG

- Sie können diesen Staubsauger auf zwei verschiedene Arten verwenden:
- Handstaubsauger, bei dem das Zubehör direkt am Hauptteil befestigt 

wird.
- Staubsauger mit dem Saugrohr und dem daran befestigten Zubehör.
Wie man den Staubsauger benutzt:
1. Wählen Sie das richtige Zubehör für die Reinigungsaufgabe, die Sie durchführen möchten.
2. Drücken Sie den Ein/Aus-Auslöser, um das Gerät zu aktivieren. Drücken Sie erneut, um den 

Vorgang zu beenden.
3. Drücken Sie die Geschwindigkeitstaste, um zwischen den 3 Geschwindigkeitsstufen und 

dem Auto-Modus zu wechseln. Bitte beachten Sie, dass Sie die Geschwindigkeit nicht 
einstellen können, wenn die Batterie weniger als 20 % geladen ist. Dieser Staubsauger 
verfügt über die folgenden Modi:

- Low: niedrige Geschwindigkeit.
- Medium: durchschnittliche Geschwindigkeit.
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- High: hohe Geschwindigkeit.
- Auto: In diesem Modus können Sie die Geschwindigkeit automatisch an die 

Verschmutzung anpassen. Wenn sie aktiviert ist, leuchtet die Anzeige für 
den Automatikmodus auf.

Zubehör
Saugfuß: 
Der Saugfuß ist sowohl für Teppiche als auch für Hartböden geeignet.

Zubehörecken:
Verwenden Sie dieses Zubehör, um Ecken, Nischen, Kanten und andere schwer zugängliche 
Stellen zu reinigen.

Zubehör 2 in 1:
Verwenden Sie dieses Zubehör zum Reinigen von gepolsterten Oberflächen, Tastaturen, 
Lampen, Vorhängen, Jalousien, Lüftungsöffnungen usw. Um zwischen der breiten und der 
schmalen Seite zu wechseln, drücken Sie den Knopf am Zubehör und schieben Sie die 
Bürste nach oben oder unten. Рис. 8

Gestreckte Bürste:
Mit diesem Zubehör können Sie auch die unzugänglichsten Stellen erreichen.

Zubehörteil für Haustiere:  Рис. 9 
Mit diesem Zubehör können Sie das Fell Ihres Haustieres mühelos bürsten und verfilzen (je 
nach verwendetem Kopf).
1. Richten Sie die beiden Teile aufeinander aus, bis sie einrasten, um das Zubehör für 

Haustiere auf dem Hauptteil zu befestigen.
2. Zum Abnehmen drücken Sie den Entriegelungsknopf am Zubehör für Haustiere und 

ziehen es heraus, während Sie das Hauptgehäuse festhalten.
3. Drücken Sie den Kopfentriegelungsknopf, um den Kopf zu entfernen, damit der 

gewünschte Kopf aufgesetzt werden kann. Um den Kopf zu befestigen, setzen Sie 
die unteren Laschen ein und drücken dann den oberen Teil, bis er einrastet.

4. Drücken Sie den Auslöser, um die Haare freizugeben und sofort zu saugen.

Legende Abbildung 9:
- Freigabeknopf des Kopfs
- Abzug
- Entriegelungstaste für Haustierzubehör

WaterTank Zubehörteil
- WaterTank Zubehör, mit dem Sie mit nur einem Aufsatz an Ihrem Staubsauger wischen 

und schrubben können.
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- Verwenden Sie keine Reinigungsmittel. Verwenden Sie nur klares Wasser mit 
Raumtemperatur. Verwenden Sie das Gerät nicht, um Flüssigkeiten zu saugen. 

- Wenn Sie den Staubsauger nicht für eine lange Zeit verwenden, entnehmen Sie den 
Wassertank und entleeren Sie ihn. Setzen Sie ihn nicht direktem Sonnenlicht aus 
und Bewahren Sie nicht in nassen Umgebungen. 

- Vergewissern Sie sich bei der Verwendung des Produkts, dass der Deckel des 
Wassertanks nicht geöffnet ist.

ZUSAMMENBAUEN DES WISCHTUCHS
- Stellen Sie das Wischtuch auf den Boden mit dem Klettband nach oben. 
- Richten Sie das Wischtuch mit den Klettbändern des Tanks aus und verbinden Sie 

sie, ohne die räder bedecken.

Austausch des Wischmopps
- Entfernen Sie den Wassertank vom Rest des Stielstaubsaugers.
- Drücken Sie das Zubehjör mit dem Fuß auf den Boden und ziehen Sie den Rest des 

Staubsaugers nach oben, bis die beiden Teile getrennt sind.
- Setzen Sie den Mopp wieder ein und füllen Sie den Wassertank auf.
- Setzen Sie den Wassertank wieder ein, setzen Sie ihn in den Boden des Saugfußes 

ein und drücken Sie ihn, bis er einrastet.

5. REINIGUNG UND WARTUNG

- Vergewissern Sie sich, dass der Staubsauger vor der Reinigung ausgeschaltet und vom 
Stromnetz getrennt ist. 

- Verwenden Sie ein weiches, leicht feuchtes Tuch, um die Oberfläche des Produkts zu 
reinigen. 

- Tauchen Sie den Staubsauger niemals in Wasser oder andere Flüssigkeiten ein und 
lassen Sie diese nicht in den Staubsauger gelangen. 

- Verwenden Sie keine Schwämme, Pulver bzw. Schleifmittel, um das Gerät zu reinigen. 
- Lassen Sie den Staubsauger nicht im direkten Sonnenlicht liegen. 
- Lassen Sie den Staubsauger nach der Reinigung nicht nass.
- Nach längerem Gebrauch der Bürste können sich die Fäden mit Haar oder anderen 

Partikeln verstricken. Reinigen Sie es, damit es wieder richtig funktioniert.

Reinigung des Staubbehälters und der Filter
1. Ziehen Sie die Entriegelungstaste des Staubbehälters und nehmen Sie den 

Staubbehälter heraus. Рис. 10
2. Drücken Sie die Entriegelungslasche des Pulverbehälters, um den Behälterdeckel zu 

öffnen und den Behälter zu entleeren. Рис. 11
3. Verwenden Sie die Reinigungsbürste, um den Filter zu reinigen. Рис. 12
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4. Halten Sie den Staubbehälter, nehmen Sie den Filter heraus und heben Sie die 
Filterabdeckung an, um die darin befindlichen Teile zu entfernen. Рис. 13

5. Wischen Sie alle Teile mit einem leicht feuchten Tuch ab.
6. Drücken Sie nach der Reinigung des Filters die Taste auf dem Bildschirm 3 Sekunden 

lang, um das Gerät zurückzusetzen.

Reinigung des Motorfilters Рис. 14
1. Drehen Sie den Filterdeckel gegen den Uhrzeigersinn, um ihn abzunehmen.
2. Nehmen Sie den Filter heraus und reinigen Sie ihn.
3. Es wird empfohlen, den Filter mindestens alle sechs Monate zu reinigen. 

Reinigung des Saugfußes und der Bürste
1. Drücken Sie die Entriegelungslasche an der Hartbodenbürste und entfernen Sie die 

Bürste wie in Abbildung 15 gezeigt.
2. Entfernen Sie Haare und Verschmutzungen um die Bürste herum mit den Fingern 

oder der Klinge der Reinigungsbürste.
3. Waschen Sie die Bürste unter fließendem Wasser.
4. Lassen Sie die Bürste vor dem Wiederzusammenbau vollständig trocknen.
5. Ersetzen Sie die Bürste.

WARNUNG: 
Die motorisierte Bürste verfügt über elektrische Anschlüsse, die zum Reinigen nicht in Wasser 
getaucht werden dürfen.
Vergewissern Sie sich, dass die Bürste vollständig trocken ist, bevor Sie sie wieder einsetzen.

Reinigung des Watertank
- Um den Tank zu reinigen, erfüllen Sie ihn mit sauberem Wasser, schütteln Sie ihn 

und entleeren Sie ihn. 
- Es wird empfohlen, das Wischtuch nach jedem Gebrauch zu reinigen.
- Ersetzen Sie das Wischtuch jede 20/30 Gebrauch ungefähr (je nach Nutzung).

6. PROBLEMBEHEBUNG

Fehlercode

Fehlercode Beschreibung des Fehlers

E1 Überspannung der Batterie

E2 Unterspannung oder erhebliche Batteriespannungsdifferenz.

E3 Unterspannung, Überspannung oder Überstrom des Ladegeräts
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E4 Schalterfehler, kann nicht einschalten

E5 Ausfall des Thermistors

E6 Hauptmotor abgeklemmt oder Motorausfall

E8 Überlastung der Hauptmaschine

E9 Kurzschluss im Hauptmotor

Wenn Sie ein Problem mit dem Gerät bemerken oder wenn es nicht richtig funktioniert, 
können Sie einige einfache Kontrollen durchführen, bevor Sie das offizielle Cecotec 
Service Center anrufen.

Problem Lösung

Der 
Handstaubsauger 
lässt sich nicht 
einschalten.

Vergewissern Sie sich vor der Verwendung des Geräts, dass 
es vollständig aufgeladen ist.
Prüfen Sie, ob das Gerät ausgeschaltet ist.
Prüfen Sie, ob der Filter richtig positioniert oder installiert ist.

Keine 
Absaugung/
unzureichende 
Absaugung.

Überprüfen Sie die Einlässe auf Verstopfung, ziehen Sie sie 
heraus und reinigen Sie sie, falls erforderlich.
Vergewissern Sie sich, dass der Filter richtig installiert ist. Leeren 
Sie den Staubbehälter und reinigen Sie den Filter.

Das Gerät lässt sich 
nicht aufladen.

Verwenden Sie nur das mitgelieferte Ladegerät.
Der Akku hat sich überhitzt, laden Sie das Gerät wieder auf, 
wenn es sich vollständig abgekühlt hat.

Bei allen anderen Problemen mit Ihrem Gerät wenden Sie sich bitte an den 
technischen Support von Cecotec.

7. TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

Referenz des Gerätes: 08444
Produkt: Conga Rockstar 8500 Infinity Ergowet Animal
Spannung und Frequenz: 100-240 V ~, 50/60 Hz
Nennleistung des Motors: 650 W
Nennleistung der Bürste: 30 W
Lithium-Ionen-Batterie: 29,6 V 4000 mAh 118,40 Wh
Nennleistung des Ladegeräts: 36 V, 1A, 36,0 W
Die technischen Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden, um die 
Produktqualität zu verbessern.
Hergestellt in China | Entworfen in Spanien
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8. RECYCLING VON ELEKTRO- UND ELEKTRONIKGERÄTEN

Dieses Symbol weist darauf hin, dass das Produkt und/oder die Batterie gemäß 
den geltenden Vorschriften getrennt vom Haushaltsabfall entsorgt werden 
muss. Wenn dieses Produkt das Ende seiner Nutzungsdauer erreicht hat, 
sollten Sie die Batterien/Akkus entfernen und es zu einer von den örtlichen 
Behörden bestimmten Sammelstelle bringen. 
Die Verbraucher müssen sich mit Ihren örtlichen Behörden oder Einzelhändlern 
in Verbindung setzen, um Informationen über die ordnungsgemäße Entsorgung 
ihrer Altgeräte und/ oder ihre Akkus zu erhalten.
Die Einhaltung der oben genannten Leitlinien trägt zum Schutz der Umwelt bei.

9. GARANTIE UND KUNDENDIENST

Cecotec haftet gegenüber dem Endnutzer oder Verbraucher für jegliche Konformitätsmängel, 
die zum Zeitpunkt der Lieferung des Produkts bestehen, gemäß den in den geltenden 
Vorschriften festgelegten Bedingungen und Fristen.
Es wird empfohlen, dass Reparaturen von qualifiziertem Personal durchgeführt werden. 
Sollte unerwartet eine Störung auftreten oder haben Sie Fragen über Ihrem Produkt, können 
Sie sich mit dem Kundendienst in Verbindung setzen über die Telefonnummer: +34 96 321 07 
28.

10. COPYRIGHT

Die geistigen Eigentumsrechte an den Texten in dieser Bedienungsleitung liegen bei CECOTEC 
INNOVACIONES, S.L. Alle Rechte vorbehalten. Der Inhalt dieser Veröffentlichung darf ohne 
vorherige Genehmigung von CECOTEC INNOVACIONES, S.L. weder ganz noch teilweise 
vervielfältigt, in einem Wiederherstellungssystem gespeichert, übertragen oder verbreitet 
werden (elektronisch, mechanisch, Fotokopie, Aufzeichnung oder ähnliches). 
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SAFETY INSTRUCTIONS

Read these instructions thoroughly before using the 
device. Keep this instruction manual for future reference or 
new users.
- This appliance can be used by children aged 8 years and 

above and persons with reduced physical, sensory, or 
mental capabilities or lack of experience and knowledge if 
they have been given supervision or instruction concerning 
use of the appliance in a safe way and understand
the hazards involved. Children must not play with the 
appliance. Cleaning and user maintenance should not be 
carried out by unsupervised children.

- This device is designed for domestic use only and is not 
intended for bars, restaurants, farmhouses, hotels, motels, 
and offices.

- The device must only be supplied at a safety extra-low 
voltage in accordance with the voltage indicated on the 
device.

- Inspect the power cable regularly for visible damage, 
especially the cable, plug, and charger casing. If the power 
cable is damaged, it must be replaced with a special cable 
or set to be supplied by the official Cecotec Technical 
Support Service.

- WARNING: to recharge the battery, only use the
power supply included with the device, with reference 
CZH036360100EUWH.

- Non-rechargeable batteries should not be recharged.
- The supply terminals must not be short-circuited.
- Batteries may leak under extreme conditions. Do not touch 

any liquid that leaks from the battery. If the liquid gets into 
contact with skin, wash immediately with soap and water. 
If the liquid gets into the eyes, wash them immediately 
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- The mains plug of the power cord must be removed from 
the base before cleaning or maintenance operations.

- ATTENTION: use the appliance and its accessories with 
caution, as is a risk of entrapment by rotating parts of the 
appliance.

- WARNING: this tube contains electrical connections. Do not 
immerse in water for cleaning. Do not use the appliance to 
vacuum water. The hose should be checked regularly and 
must not be used if damaged.

- The appliance can only be used with the supply unit 
provided with it.

- Do not try to repair the appliance by yourself. Contact the 
official Cecotec Technical Support Service for advice.

- Make sure that the mains voltage matches the voltage 
stated on the product marking.

- Do not use any accessory that has not been recommended 
by Cecotec, as they might cause injuries or damage.

- Do not place the appliance close to heat sources, 
flammable substances, or wet surfaces where it could fall, 
nor allow it to come into contact with water or other 
liquids. Do not use outdoors.

- Do not use the appliance to vacuum liquids, lit matches, 
cigarette ends, hot ash, or on wet surfaces.

- Do not use on concrete, tarmac, or other rough surfaces.
- Stop using the appliance if you notice an abnormal sound 

or sense a temperature higher than usual.
- Keep the air outlet unblocked to avoid losing suction power.

with clean water for a minimum of 10 minutes and seek 
medical attention. Wear gloves to handle the battery and 
dispose of it immediately in accordance with local 
regulations.
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- Do not immerse the cable, plug, or any other part of the 
appliance in water or any other liquid or expose electrical 
connections to water. Make sure your hands are dry before 
handling the plug or switching on the appliance.
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1. PARTS AND COMPONENTS

Fig. 1
1. Ergonomic handle
2. On/off trigger
3. Dust-tank release button
4. Dust tank
5. Tube release button
6. Ergoflex tube
7. Vacuum-head release button
8. Vacuum head
9. LED display
10. Speed button
11. Removable battery
12. Battery release button
13. Main unit
14. Ergoflex button
15. Accessory for corners
16. 2-in-1 accessory
17. Charger 
18. Flexible hose
19. Wall bracket
20. Accessory for pets
21. Water tank
22. Cleaning brush
23. Jaliscazo brush
24. Long brush

Control panel. Fig. 2
1. Operating light ring
2. Blocked brush indicator light 
3. Filter failure indicator light
4. Blocked tube indicator light
5. Auto Mode indicator light 
6. Battery percentage indicator light
7. Power percentage indicator light 
8. Filter cleaning indicator light
9. Mode indicator light
10. Speed button (3 levels + AUTO 

mode)
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2. BEFORE USE

- This upright vacuum cleaner includes a package designed to protect it during transport. 
Take the upright vacuum cleaner out of the box and remove all packaging materials. Keep 
the original box and other elements in a safe place, as this will help you prevent damage to 
the upright vacuum cleaner when transporting it in the future. In case the original 
packaging is disposed of, make sure all packaging materials are recycled accordingly.

- Make sure all parts and components are included and in good conditions. If there is any 
piece missing or in bad conditions, contact the official Cecotec Technical Support Service 
immediately.

Box content
- Upright vacuum cleaner 
- 2 in 1
- Accessory for corners
- Jaliscazo brush
- Wall bracket
- Accessory for pets
- Extensible tube
- Long brush
- Water tank

3. ASSEMBLY
Tube installation Fig. 3
- Insert the tube into the main unit until you hear a click.
- To remove the vacuuming tube, press the tube release 

button.
Vacuum head installation Fig. 4
- Insert the vacuum head into the end of the tube until it clicks.
- To remove the vacuum head, press the vacuum-head release 

button.
Installing the battery Fig. 5
- Install the battery into the bottom of the main unit until it clicks into place.
- To remove the battery, press the battery release button.

Charging  Fig. 6
Plug the charger into the charging port and then plug the other side of the adapter into 
the power socket.

Note:
- Charge the battery before using the device for the first time.
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- It is recommended to charge the battery fully within the first 3 uses.
- Do not charge the battery for long periods of time, as this may damage it.

During charging
The battery indicator light will flash, and the battery percentage will increase. Once charging 
is complete, the indicator light will turn off after 5 seconds.

During use
When the battery charge is less than 10 %, the indicator will flash. Recharge battery when 
the appliance is off.

Wall bracket Fig. 7
- Place the wall bracket against the wall and mark the drilling points for later fixing of the 

bracket. It is recommended that the vacuum head rests on the floor so that the wall 
bracket does not support the full weight of the vacuum cleaner. 

- Drill the holes and fix the wall bracket with the expansion screws, then place the 
vacuum cleaner.

4. OPERATION

- You can use this vacuum cleaner in two different manners:
- Handheld vacuum cleaner, attaching the accessories directly to the main body.
- Upright vacuum cleaner, using the suction tube with the accessories 

assembled.

Using the vacuum cleaner

1. Select the accessory according to the cleaning task you want to perform.
2. Press the on/off trigger to switch on the appliance. Press it again to stop operation.
3. Press the speed button to set the 3 speed levels and the Auto mode. Bear in mind 

that if the battery percentage is below 20% you will not be able to set speed. This 
vacuum cleaner features the following modes:

- Low: low speed.
- Medium: medium speed.
- High: high speed.
- Automatic: this mode allows you to adapt the speed automatically depending on 

the soiling. When activated, the auto mode indicator light lights up.
Accessories
Vacuum head 
The vacuum head is suitable for both carpets and hard floors.

Accessory for corners
Use this accessory to clean corners, recesses, edges, and other hard-to-reach 
places.
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2-in-1 accessory
Use this accessory to clean upholstered surfaces, keyboards, lamps, curtains, blinds, vents, 
etc. To switch between the wide side and narrow side, press the button on the accessory 
and slide the brush up or down. Fig. 8

Long brush
Use this accessory to reach the most inaccessible places.

Accessory for pets Fig. 9
This accessory allows you to effortlessly brush and cut tangles (depending on the head you 
use) from your pet’s coat.
1. To attach the accessory for pets to the main body, align and fit both until the accessory 

clicks into place.
2. To remove the accessory, press the accessory for pets release button with one hand 

while holding the main body firmly with the other.
3. Press the head release button to remove the head so that the desired head can be 

fitted. To attach the head, insert the lower tabs and then press the upper part until it 
clicks into place.

4. Press the trigger to release the hair and instantly vacuum it.

Fig. 9 key:
- Head release button
- Trigger
- Accessory for pets release button

Watertank accessory
- With this accessory you will mop and scrub your floor just by attaching it to the vacuum 

cleaner.
- Do not use cleaning agents. Use clean and room temperature water only. Do not use the 

vacuum cleaner to vacuum water. 
- When the vacuum clener is not going to be used for a long period of time, remove the 

water tank and empty the remaining water. Do not expose it to direct sunlight or to 
damp environments. 

- When using this product for the first time, make sure the water tank plug is not open.

Mop installation
- Place the mop cloth on the ground with the Velcro facing upwards. 
- Align the mop cloth with the Velcro strips on the water tank and attach it 

without covering the wheels.
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Replacing the mop
- Remove the water tank from the vacuum cleaner.
- Use your foot to hold the accessory against the ground and pull the vacuum cleaner 

upwards until both parts are separated.
- Replace the mop and refill the water tank.
- Install the water tank again, insert the tank in the lower part of the vacuuming 

brush head, and press until it is fixed.

5. CLEANING AND MAINTENANCE

- Always turn off and unplug the vacuum cleaner before cleaning or maintenance. 
- Use a soft, slightly dampened cloth to clean the surface of the appliance. 
- Never immerse the appliance in water or other liquids. Do not allow liquids to enter the 

appliance. 
- Do not use abrasive cleaners or scouring pads to clean the device. 
- Do not leave the vacuum cleaner in a place with direct sunlight. 
- Do not leave the vacuum cleaner in a wet place after cleaning it.
- After the brush has been used for a long time, bristles might start to tangle with hair 

and other dirt. Clean the brush to ensure cleaning efficiency.

Cleaning the water tank and the filters
1. Press the dust-tank release button and remove it. Fig. 10
2. Press the dust-tank release button to open the tank cover and empty it. Fig. 11
3. Use the cleaning brush to clean the filter. Fig. 12 
4. Hold the dust tank, remove the filter and lift the filter cover to remove the parts 

inside. Fig. 13
5. Wipe all parts with a slightly damp cloth.
6. After cleaning the filter, press the button on the display for 3 seconds to restart.

Motor filter cleaning Fig. 14
1. Turn the filter cover counterclockwise to remove it.
2. Remove the filter and clean it.
3. It is recommended to clean the filter at least every six months. 

Cleaning the brush and the vacuum head
1. Press the release tab on the hard floor brush and remove the brush as shown in figure 

15.
2. Remove hair and debris around the brush with your fingers or the cleaning brush blade.
3. Wash the brush under running water.
4. Allow the brush to dry completely before reassembly.
5. Replace the brush.
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WARNING: 
The motorised brush includes electrical connections, do not immerse in water for cleaning. 
Make sure the brush is completely dry before replacing it.

Water tank cleaning
- To clean the water tank, fill it with clean water, shake it, and empty it. 
- The mop is washable; therefore, it is suggested to wash it after every use.
- Replace the cloth after 20-30 uses, depending on the use.

6. TROUBLESHOOTING

Error codes

Error code Error description

E1 Battery overvoltage

E2 Undervoltage or significant battery voltage difference.

E3 Undervoltage, overvoltage or overcurrent of the charger

E4 Switch failure, cannot switch on

E5 Thermistor failure

E6 Main motor disconnected or engine failure

E8 Main motor overload

E9 Main motor short circuit

If you notice a problem with the appliance or if it is not working properly, you can carry out 
a few simple checks before calling the official Cecotec Technical Support Service.

Problem Solution

The upright vacuum 
cleaner does not turn on

Before using the appliance, check that it is fully charged. 
Check if the appliance is off.
Check whether the filter is correctly positioned or installed.

Not suctioning/not 
sufficiently 
suctioning

Check the inlets for clogging, unplug them and clean them 
if necessary.
Make sure that the filter is installed correctly. Empty the 
dust tank and clean the filter.

The device does not charge
To charge the battery, use only the supplied charger.
The battery has overheated, recharge the device when it 
has cooled down completely.
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For any further doubt or question, contact the official Cecotec Technical Support Service.

7. TECHNICAL SPECIFICATIONS

Product reference: 08444
Product: Conga Rockstar 8500 Infinity ErgoWet Animal
Voltage and frequency: 100-240 V ~, 50-60 Hz
Motor rated power: 650 W
Brush rated power: 30 W
Li-Ion battery 29.6 V 4000 mAh 118.40 Wh
Rated power of charger: 36 V, 1A, 36.0 W
Technical specifications may change without prior notification to improve product quality. 
Made in China | Designed in Spain

8. DISPOSAL OF OLD ELECTRICAL AND ELECTRONIC APPLIANCES

This symbol indicates that, according to the applicable regulations, the 
appliance and/or batteries must be disposed of separately from household 
waste. When this product reaches the end of its shelf life, you should dispose of 
the batteries/accumulators and take them to a collection point designated by 
the local authorities. 
Consumers must contact their local authorities or retailer for information 
concerning the correct disposal of old appliances and/or their batteries. 
Compliance with the above guidelines will help protecting the environment.

9. TECHNICAL SUPPORT AND WARRANTY

Cecotec shall be liable to the end user or consumer for any lack of conformity that exists at 
the time of delivery of the product under the terms, conditions, and deadlines established by 
the applicable regulations.
It is recommended that repairs be carried out by qualified personnel.
If at any moment you detect any problem with your product or have any doubt, do not 
hesitate to contact the official Cecotec Technical Support Service at +34 963 210 728.

10. COPYRIGHT

The intellectual property rights over the texts in this manual belong to CECOTEC 
INNOVACIONES, S.L. All rights reserved. The contents of this publication may not, in whole or 
in part, be reproduced, stored in a retrieval system, transmitted, or distributed by any means 
(electronic, mechanical, photocopying, recording or similar) without the prior authorization 
of CECOTEC INNOVACIONES, S.L. 
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